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ALERTA SANITARIA

Sobre la falsificacion del producto
Graneodin-B® (benzocaina)

Ciudad de México a 13 de abril de 2023.- La Comision Federal para la Proteccion
contra Riesgos Sanitarios (Cofepris) alerta a la poblacion sobre la falsificacion del
producto Graneodin-B® (benzocaina), pastilla sabor mandarina y pastilla sabor
frambuesa.

La alerta sanitaria se emite derivado del analisis y de la evaluacion de la
informaciéon presentada por la empresa RB Health México, S.A. de C.V., quienes
identificaron la comercializaciéon el producto Graneodin-B® (benzocaina), en
presentacion de blister con 4 pastillas contenidas en frasco vitrolero con 220
pastillas sabor frambuesa y sabor mandarina.

El titular del registro indica que las presentaciones mencionadas no son fabricadas
Ni comercializadas por la empresa, por lo que cualquier lote en esta presentacion
se considera falsificado, desconociendo el origen, las condiciones de fabricacion y
almacenamiento, por lo que representa un riesgo para la salud de la poblacion.

A continuaciéon se comparten imagenes de los productos para su identificacion:

Frasco con

2 2 0 Pastillas

7I502 30!llll!|

Oklahoma Num. 14, Colonia Napoles, www.gob.mx/cofepris,
Demarcacién Territorial Benito Juarez, Ciudad de México, C.P. 03810 t: 5550 80 52 00

Ricardo

20221107

OCF-SGC-P-01-POI-01-L-01-F-05 Rev. 02 1de3


file://///MJ01T5K3/Users/mdiosdado/Documents/Grupo%20GEDA%20capeta%20copartida/PROPUESTA%20CODIFICACIÓN%20PAPELERÍA%20INSTITU/CSGC%20word/SGC%20listado%20mstro%20Documento/OCF-SGC-P-01-POI-01-F-01.docx
http://www.gob.mx/cofepris

SALUD COFEPRIS

SECRETARIA DE SALUD COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION
CONTRA RIESCOS SANITARIOS

Por lo anterior, Cofepris recomienda lo siguiente:

A la poblacién:
e En caso de contar con el producto Graneodin-B® (benzocaina), en
presentacion de blister con 4 pastillas sabor frambuesa y sabor mandarina
suspender su uso.

e Si ha consumido el producto anteriormente referido y presenta cualquier
reaccion adversa o malestar, favor de reportarlo ingresando en el siguiente
enlace (en linea) o al correo electrénico: farmacovigilancia@cofepris.gob.mx

e En caso de identificar el producto con las caracteristicas sefaladas, no
adquirirlos y de contar con informacion sobre la posible comercializacion
irregular, realizar la denuncia sanitaria correspondiente a través de la pagina
electronica: https://www.gob.mx/cofepris/acciones-y-programas/denuncias-
sanitarias

Distribuidores y establecimientos:

e Por tratarse de un medicamento que cuenta con un registro sanitario debe
adquirirse con proveedores autorizados y contar con la documentacion de la
legal adquisicion del producto.
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e Quienes comercialicen el producto irregular, seran acreedores a las
sanciones administrativas correspondientes.

Esta comision federal mantendra las acciones de vigilancia sanitaria e informara a
la poblacion en caso de identificar nuevas evidencias, con el fin de evitar que
productos, empresas o establecimientos incumplan con la legislacion sanitaria
vigente y representen riesgo a la salud de las personas.
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