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Categoría: Alerta sanitaria de medicamentos 

Lugar de expedición: Ciudad de México 

Fecha de expedición: 28 de mayo de 2024 

Falsificación y comercialización irregular de los 
productos denominados 

Pomada Green MARVEL® y 
Crema Green MARVEL® 

Contacto para realizar denuncias sanitarias: Denuncia sanitaria 

Contacto para notificar reacciones adversas: farmacovigilancia@cofepris.gob.mx, en línea  
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Falsificación y comercialización irregular de los productos:  
Pomada Green MARVEL® y Crema Green MARVEL® 

 
La Comisión Federal para la Protección contra Riesgos Sanitarios (Cofepris) alerta a 
la población en general sobre la falsificación y comercialización irregular de los 
productos “Pomada Green MARVEL® y Crema Green MARVEL®”. 
 
Este documento se emite a partir del análisis de la información presentada por la 
empresa LANSTEINER SCIENTIFIC S.A. DE C.V., quien notificó la falsificación y 
comercialización irregular en sitios web de los productos “Pomada Green 
MARVEL®” y “Crema Green MARVEL®”, ambos productos señalan en su 
etiquetado ser fabricados por la empresa citada; sin embargo, ésta manifiesto que 
no elaboran ni comercializan pomadas o cremas Green Marvel desde 2013. 
 
Por lo que, la “Pomada Green MARVEL® y la Crema Green MARVEL®”, 
representan un riesgo a la salud, ya que se desconocen su formulación, las 
materias primas empleadas para su elaboración, así como el proceso de 
fabricación, almacenamiento y transporte. 
 
Las pomadas identificadas como falsificadas y comercializadas de forma irregular 
presentan dos empaques diferentes, las cuales no son originales. 
 
Empaque secundario diferente  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Imagen del tarro sobre puesta 
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Carecen de número de lote  

Diseños y distribución de textos 
que no corresponde con el 
autorizado en su momento. 

Textos presentan errores 
ortográficos. 
El permiso presenta 
diagonales 004/RH/2005 
SSA. 

El producto presenta una 
consistencia cremosa y un color 
verde claro. 
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Es importante señalar que estos productos pueden contener otros ingredientes de 
origen natural y/o sintético que en combinación, podrían tener efectos 
secundarios y nocivos para la salud o interactuar negativamente con algunos 
medicamentos. 
 
Por lo anterior, Cofepris recomienda lo siguiente: 
 

 En caso de identificar los productos “Pomada Green MARVEL®” y “Crema 
Green MARVEL®”, no adquirirlos, ni utilizarlos. En caso de contar con 
información sobre su posible comercialización realizar la denuncia sanitaria 
correspondiente. 

 
 Si ha utilizado los productos antes referidos y ha presentado cualquier 

reacción adversa o malestar, reportarlo en el siguiente enlace en línea o al 
correo electrónico: farmacovigilancia@cofepris.gob.mx  
 

 No combinar este tipo de productos con tratamientos prescritos por su 
médico tratante, debido a que se desconocen los ingredientes y la 
concentración exacta los cuales podrían ocasionar un daño mayor a la salud. 
 

Finalmente, por tratarse de productos que no cumplen con la legislación sanitaria 
vigente, no deberán ser comercializados por ninguna vía, ni distribuidos por 
servicios de paquetería, mensajería nacional y/o internacional, ni ser publicitados 
en sitios web o en páginas de redes sociales de ninguna índole dentro de territorio 
nacional. De lo contrario, el que contravenga esta disposición, será acreedor a las 
sanciones administrativas que resulten procedentes. 
 
Esta comisión federal mantendrá las acciones de vigilancia sanitaria e informará a 
la población en caso de identificar nuevas evidencias, con el fin de evitar que 
productos, empresas o establecimientos incumplan con la legislación sanitaria 
vigente y representen un riesgo a la salud de las personas. 
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